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INFORME DE AUDITORIA N°17 /2020
INFORME EJECUTIVO
Titulo: Actividades desarrolladas por las Subgerencias del Interior

I. Sintesis

Realizar una auditoria de actividades desarrolladas en el interior, tareas
habituales y esporadicas. Procedimientos aplicados para la formulacion
de Convenios, y un analisis de la relacion con la Unidad de Vinculacion
Econdémica.

II. Observaciones

De las tareas de auditoria realizada no surgen nuevas observaciones
que formular, estando en via de regularizacion aquellas relativas a
cierres de convenios, registraciones en los Centros del Interior alineados
a los circuitos existentes en Ezeiza, facturas pendientes de cobro de
antigua data, y evaluacion de proyectos a la luz de la ecuacidén costo-
beneficio.

III. Recomendaciones

Atento no surgir nuevas Observaciones no existen Recomendaciones que
formular
IV. Conclusion

La actividad desarrollada en las Subgerencias es muy activa y se
encuentra impulsada por la gestion de las Autoridades, estando en vias
de regularizacion las distintas observaciones existentes. El servicio a la
Comunidad que brindan cada una de ellas es muy amplio y variado a la
luz de sus funciones, habiéndose podido interactuar entre todas ellas y
Ezeiza de manera coordinada, lo que permitird en el corto plazo poder
standarizar cierta informacién que resultara util para la toma de
decisiones.

Ezeiza, 23 de Octubre de 2020
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INFORME DE AUDITORIA N°17-2020
Titulo: Actividades desarrolladas por las Subgerencias del Interior
I. Objeto de la Auditoria

Realizar una auditoria de actividades desarrolladas en el interior.
Relevamiento puntual de tareas especificas desarrolladas de manera
habitual y esporadica.

Situaciones que conllevan a la formulaciéon de un Convenio,
antecedentes, plazo de duracion, terceros intervinientes, aportes de las
partes, beneficios a la Comunidad y a terceros.

Seguimiento en la depuraciéon de cobranzas por servicios prestados y
facturados.

I1. Alcance

Las tareas de auditoria realizadas tuvieron como base las Normas de
Auditoria Gubernamental, aprobados por Resolucién N° 152 SGN, los
lineamientos impartidos por la Sindicatura General de la Nacién y lo
planificado en nuestro Plan de Auditoria para el corriente ejercicio.

III. Limitaciones al Alcance

Durante la elaboracion del presente Informe el Poder Ejecutivo Nacional como
consecuencia del COVID-19  determindé un Aislamiento Social, Preventivo y
Obligatorio, que impidi6 la realizacion de actividades en los lugares de trabajo, no
obstante lo cual, se han tomado los recaudos necesarios y se han utilizado métodos
alternativos con la finalidad de poder concluir con las tareas de auditoria y no tener
limitaciones en el alcance de las mismas.

IV. Tarea realizada

La actividad fue realizada en el mes de Septiembre y Octubre y se
aplicaron 90 horas en la elaboracion de obtencion de informacion,
andlisis y confeccion del Informe.

Se desarrollé a la luz de las pautas de Aislamiento Social Preventivo y
Obligatorio, COVID-19, segun el Decreto N° 297/2020 vy sus
modificatorios, que dispuso la realizacion de actividades de manera no
presencial, habiéndose adoptado distintos procedimientos alternativos a
fin de poder obtener informacion confiable y completa, para la
confeccion del presente Informe.
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La planificacion para el corriente ejercicio incluia la visita in situ a los
Centros, a fin de obtener informacidén directa, y poder observar la
actividad diaria desarrollada.

Esa modalidad se comenz6 a implementar en los ultimos afios,
habiéndose obtenido importantes resultados.

Ante la imposibilidad de dichas visitas, si se han instrumentado nuevos
mecanismos de comunicacidén, mediante reuniones virtuales con todas las
Subgerencias, tanto del Interior como de Ezeiza, y la participacion del
Presidente y el Gerente de Programas y Proyectos.

En las citadas reuniones se trataron diversos temas tendientes a la
organizacion, pero asi también se han desarrollado una gran cantidad de
exposiciones sobre temas puntuales relacionados con actividades
sustantivas, con una amplia participacion por parte del personal del
Instituto.

Informacién de los Centros

A tal fin se procedid a solicitar a los Centros del Interior y a los Centros
de Ezeiza, informacion sobre distintas actividades desarrolladas,
habiéndose obtenido informacion de las Subgerencias de:

Centro Regional de Aguas Subterraneas
Centro Regional Litoral

Centro de la Region Semiarida
Servicios Hidrologicos

Centro de Tecnologia del Uso del Agua

De la informaciéon obtenida se pueden arribar a las siguientes
conclusiones:

Subgerencia Centro Regional de aguas Subterraneas

La actividad habitual desarrollada gira en estudios hidrogeologicos,
hidroquimicos e hidrolégicos. Sondeos eléctricos verticales, andalisis
quimicos, aforos, modelaciéon de cuencas, sistemas de informacion
geograficos, entre otros.

De manera esporadica realiza taras de peritaje o elaboracién de informes
segun requerimientos judiciales.
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La realizacion de los Convenios en el Centro tiene su origen en
necesidades asociadas al &ambito cientifico-técnico, requerida por
entidades publicas o privadas. Su objetivo radica en establecer
programas de colaboracion e intercambio reciproco de estudio e
investigacién y a la capacitacion de recursos humanos en el campo del
conocimiento, aprovechamiento, manejo, control y preservacion de los
recursos hidricos y del ambiente.

La obtenciéon de antecedentes en términos generales proviene de
documentacion existente en la biblioteca interna del Centro, como ser
mapas, planchetas e informes técnicos de elaboracidon propia que datan
desde el afo 1965, asi también libros de autores en la temadtica e
informacion de otras entidades estatales o privadas.

Los proyectos tienen una duracién promedio de 1 afio, teniendo con
algunas entidades la figura de Convenio Marco con renovaciones
automaticas para la elaboracion de proyectos de corto y mediano plazo.

Dentro de los wusuarios requirentes de los trabajos se encuentran
organismos estatales, Gobiernos Provinciales, Ministerios y empresas
privadas.

Los beneficios que brinda a la Comunidad son los de contar con
informacion seria y de calidad sobre los recursos hidricos, proveyendo
de informacién sobre todo en zonas aridas, calidad, disponibilidad y
cantidad del agua a explotar y preservar.

Con referencia a las metas fisicas propias del Centro, la unidad de
medida esta en Carta Oferta, Actas Complementarias, Servicios
arancelados a Terceros, Informes Técnicos.

Con relacion a lo presupuestado y realmente ejecutado han existido
subejecuciones, las cuales han tenido su origen en la suspensién o
atrasos a causa del aislamiento preventivo y obligatorio Covid-19.

En lo que respecta a la ecuacioén costo-beneficio en el Centro el resultado
es positivo atento que la informaciéon proporcionada, cientifica y
metodolégica, sirve de apoyo para la realizacion de obras, permitiendo
por ejemplo la ubicaciéon de perforaciones, evitando la problematica de
perfora en zonas donde el recurso hidrico es escaso o de mala calidad.
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Subgerencia Centro Regional Litoral

La actividad especifica desarrollada en el Centro se basa en
Investigacion aplicada relacionada a proyectos de hidrologia en cuencas
de llanura, =zonas wurbanas, hidraulica fluvial, disponibilidad vy
vulnerabilidad en el marco de la gestion de los recursos hidricos, el
impacto del cambio climatico sobre los recursos hidricos y planificacion
y gestion de recursos hidricos.

Esporadicamente realiza consulta técnicas efectuadas por organismos y
terceros sobre temas de recursos hidricos (inundaciones, sequias,
contaminacion, etc.)

Los Convenios tienen su origen en solicitudes de apoyo técnico,
colaboracion y asesoramiento, recabando informacién y documentacion a
la luz del requerimiento.

Los requirentes de servicios son el Sector Publico, Municipal, Privado y
Extranjeros.

Los beneficios brindados a la Comunidad se basan en estudios y
proyectos relacionados a recursos hidricos, ya sea los referidos a la
evaluacion, disponibilidad, calidad, vulnerabilidad, gestion integrada,
teniendo una estrecha vinculacién con el desarrollo econémico y social
ambientalmente sostenible, lo que da como beneficio un mejor calidad de
vida a la comunidad.

Las metas fisicas se basan en cantidad de proyectos y servicios
realizados.

En lo que respecta al cierre de proyectos, algunos presentan atrasos
motivados por la pandemia, estando otros en la etapa de proceso de
cierres originados por la terminacion del objeto contractual.

En lo que respecta al analisis de la ecuacidén costo-beneficio de los
proyectos que se desarrollan y los resultados obtenidos, no se ha podido
determinar dicha informacion.
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Subgerencia Centro de la Region Semiarida

Las tareas especificas habituales estdn relacionadas con el monitoreo de
calidad del agua del Embalse San Roque, Laboratorio de Aguas y
Sedimentos, Sistema de Gestiobn de Amenazas Hidrologicas,
Geoinformatico/Geologia seguimiento de eventos significativos en
cuencas.

Esporadicamente tiene actividades de capacitacion, participacion en
mesas técnicas, comités de cuenca y reuniones técnicas y clases virtuales
en instituciones educativas.

La formulaciéon de los Convenios se suscitan a requerimientos de
terceros, como ser sistema de gestiéon de amenazas hidroldgicas, gestion
integrada de recurso hidricos, calidad del agua y recuperacion de
cuencas, gestion de riesgo y zonificacion de areas bajo amenaza hidrica.

La duracion promedio de los Convenios es de 12 meses, y estan
efectuados al Sector Publico Municipal, Provincial y al Sector Privado.

El Centro aporta recursos humanos altamente calificados, servicios
técnicos, instrumental de campo, tareas de laboratorio, y brinda
beneficios a la Sociedad en su conjunto.

Las metas fisicas del Centro tienen como unidad de medida Objetivos
orientados a resultados concretos y prestaciones de servicios especificos.

Los Proyectos ejecutados contienen demoras originados por el
Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio.

La evaluacidon costo-beneficio no se encuentra materializada, si bien los

beneficios brindados a la Comunidad son amplios, resulta necesario una
evaluacion de dicha ecuacion.

Subgerencia Servicios Hidrologicos

Habitualmente este Centro efectia estudios de investigacion
desarrollados en gabinete para la generacion de informacién baésica
mediante el andlisis de antecedentes. Balance Hidrolégico Cuenca Rio
Colorado y Base de datos hidrogeologica Nacional, mientras que
esporadicamente efecttia relevamiento de campo y Readecuacion de
pozos surgentes Base Naval Puerto Belgrano.
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La obtenciéon de elementos de andlisis surgen de antecedentes de la
misma tematica existentes en el Centro.

La duracion de los Convenios ¢ de 5 afios con renovacién automatica,
siendo realizados en etapas del orden de 6 meses.

Los trabajos se orientan al Sector Publico, como ser Estado Mayor
General de la Armada, Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Pesca,
Secretaria de Infraestructura y Politica Hidrica, al Sector Municipal y a
Universidades Extranjeras.

El Centro provee de personal y bienes de capital, mientras que la
Contraparte provee financiamiento y en algunos casos personal
profesional o de apoyo.

Los beneficios brindados a la Comunidad en su mayoria son estudios
especificos, hay estudios generales que brindan informacién para
instrumentar de diferentes formas, como ser publicaciones de
investigacion y desarrollo, capacitacion y formacion de recursos
humanos, difusion, etc.

Con relacion a las metas fisicas estas se miden basicamente en meses, y
en el presente afio han existido subejecuciones motivadas por el
aislamiento obligatorio.

Con respecto a la ecuacion costo-beneficio, el beneficio se plantea desde
el punto de vista de enriquecer el conocimiento y la capacidad del
personal, a nivel de incorporacidon de personal y econémico, el beneficio
es escaso y en algunos casos insuficiente.

Subgerencia Centro de Tecnologia del Uso del Agua

Dentro de las actividades habituales que estd desarrollando este Centro,
se llevan a cabo a través del Plan Nacional del Agua y Proyectos
Internos.

Entre otros:

Efectua determinaciones analiticas en muestras de agua y sedimento,
determinaciones para muestras de agua de consumo provenientes de
empresas exportadoras a la Comunidad Europea, sistema de gestion de la
calidad de laboratorio.
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Dentro del Proyecto Red Hidroléogica Nacional, tiene a su cargo la
coordinacion de Calidad de agua.

Sistematizacién de la normativa Argentina relacionada al control de la
contaminacién hidrica aplicable a establecimientos industriales y
comerciales.

Evaluacion de alternativas de gestion para los residuos generados en
plantas potabilizadoras disefiadas para remover arsénico.

Estudio de la calidad de aguas en las estacones de la Red Hidrologica
Nacional.

Los antecedentes para la formulacion de Convenios generalmente se
basan en trabajos previos realizados e informacién suministrada. Los
plazos de los Convenios son entre 2 a 5 afios.

Los requirentes son organismos internacionales, nacionales y organismos
privados.

Los beneficios que brindan a la Comunidad se basan en requerimientos
judiciales, escuelas, servicios penitenciarios, efectian charlas educativas
y de divulgacion en temas relacionados con la calidad del agua,
colaboracion con la Direccion nacional de emergencias Sanitarias para
habilitar plantas potabilizadoras moéviles.

Asimismo los servicios brindados a terceros se encuentran la asistencia
analitica a grupos de investigacion.

En lo que respecta a la ecuacién costo-beneficio existen beneficios
econémicos que son cuantificables y beneficios no cuantificables
asociados a formacion de recursos humanos y servicios a la comunidad,
posicionamiento institucional en temas de relevancia ambiental.

Otras cuestiones generales

El seguimiento administrativo de los Proyectos y Convenios con
Terceros son efectuados desde la Coordinacion de Gestion Técnica,
quien tiene una relacion directa con la Fundacion Argeninta y lleva el
control de los distintos convenios existentes.

Las registraciones efectuadas por parte de la Fundacion son rendidas
mediante la emision de distintos tipos de Reportes de Ejecucion
Financiera, que comprende informacion sobre:

10
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e Resumen General por Componente, que informa sobre Saldos
iniciales, Ingresos, Compensaciones, Egresos, Anticipos y Saldos
de cierre.

e Ingresos, informando importes y Convenios a que pertenecen

e Compensaciones, indicando importes

e Egresos con indicacion de Detalle, Proveedor, Imputacion, Centro
de costo e Importe, efectuando un total por Proyecto

Con la informacién remitida se puede efectuar un seguimiento de los
distintos convenios, siendo un elemento de registracién de utilidad para
la realizacion de controles.

En el mes Febrero del corriente afio se procedio al levantamiento de la
observacidén que pesaba sobre la falta de informacidén a ser remitida por
la Fundacién, atento haber procedido a cumplimentar con el envia de los
datos necesarios. Del detalle de la informacion remitida a solicitud de
esta UAI, se pudo corroborar que la situacion ya se encuentra
regularizada a la luz de las pautas contractuales, relacionadas con la
rendicion de cuentas por parte de la Fundacion.

Si bien la Fundacidon efectua registraciones de cada uno de los
Convenios, resultaria de importancia contar con un sistema de gestion
interno en el Instituto, que permita determinar el movimiento contable de
cada uno de los Convenios, y un total general, a fin de proceder a la
realizacion de informes gerenciales on line, mas alld de la utilizaciéon de
planillas Excel. Dichas registraciones deberian abarcar tanto los
Convenios que se desarrollan en las Subgerencias de Ezeiza como en las
Subgerencias del Interior, y la informacion procesada deberia ser
conciliada con la Fundacion, deberia arrojar saldos pendientes de cobro,
morosidad, y porcentajes de avances.

La facturacion efectuada guarda relacién con los avances de las tareas
realizadas, mientras que con la entrega se produce la cancelacion de la
deuda.

Se solicité informacion acerca de los Proyectos vigentes, en condiciéon de
tramitarse el cierre o de darlos por concluidos por incumplimiento de la
contraparte. De los mismos junto con un detalle de facturas impagas,
surge la necesidad de resolver la situaciéon de aquellos convenios de
antigua data que requieren su cierre, o la realizacién de acciones para
llevar a cabo el cobro de las facturas pendientes.

Si bien se ha iniciado actividades a fin de poder regularizar la situacidn,
a la fecha dicha instancia se encuentra suspendida como consecuencia
del Aislamiento obligatorio existente.

11
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Metas Fisicas

Ejecutado Ejecutado
Programado 1°Trim 2° Trim
Denominacion Unid.de medida 1° 2° Ejecutado  Desvio % | Ejecutado Desvio %
Capacitacion Persona capacitada 50 50 130 160.00 17 -99.66
Analisis quimicos Especializados analisis 660 440 45 -93.18 346 -21.36
Serv. de informacién hidrometeoroldgica | Informe 90 90 120 33.33 95 5.55
Servicios de Asistencia Técnica Proyecto terminado 6 5 6 - 4 -20.00
Estudios e Investigaciones Proyecto terminado 4 3 4 - 2 -33.33
Difusidn de Investigaciones técnicas Publicacion 30 10 6 -80,00 4 -60.00

Ejecucién de Metas Fisicas acumulado al 2° bimestre

Denominacion Unid.de medida Ejecutado | Desvio
Capacitacion Persona capacitada 177 77.00
Analisis quimicos Especializados analisis 391 | -64.45
Serv. de informacién hidrometeoroldgica Informe 215 19.44
Servicios de Asistencia Técnica Proyecto terminado 10 -9.09
Estudios e Investigaciones Proyecto terminado 6| -14.29
Difusidn de Investigaciones técnicas Publicacién 10| -75.00

La evolucion de las Metas Fisicas ha tenido una variacién importante
como consecuencia del Aislamiento, ya que al verse disminuida la
actividad presencial no se han podido efectuar actividades programadas.
Asimismo se observa que con relacion a la actividad de capacitacion esta
ha tenido un resultado muy positivo, ya que al poder efectuarse mediante
la modalidad a distancia, se vio incrementada la oferta de productos.

La confeccion de informacidén sobre metas fisicas resultaria de utilidad
con la discriminaciéon de informacion total del Instituto, e individual por
cada Centro, a fin de poder analizar la evoluciéon y en su caso efectuar
las correcciones a que hubiere lugar.

Analisis Costo-Beneficio

De la informacion recibida se puede concluir que los beneficios que se
brindan resultan en algunos casos pasibles de cuantificar, pero muchos
de ellos no son cuantificables, ya que son servicios de capacitacidén y
estudios a fin de brindar servicios a la Comunidad. Su evaluacion resulta
dificultosa y subjetiva, indicando que no hay antecedentes de su
confeccion. En la actualidad existen algunas ideas para su elaboracion,
pero en realidad a la fecha no hay informaciéon en concreto sobre este
punto.

12
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V. Marco de referencia

La normativa principal aplicada es:
o Ley 25467 de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.
e Ley 23877 de Promocion y Fomento de Innovacioén Tecnoldgica
e Convenio Marco con la Fundacion ArgenINTA

VI. Circuito, tema o aspectos auditados
El analisis efectuado fue a la luz de informacidn existente en los Centros

del Interior y en Ezeiza, como asi también informacidon proveniente de la
Coordinacion de Gestion Técnica y de la Fundacion ArgenINTA

VII. Observaciones

De las tareas de auditoria realizada no surgen nuevas observaciones que
formular, estando en via de regularizacién aquellas relativas a cierres de
convenios, registraciones en los Centros del Interior alineados a los
circuitos existentes en Ezeiza, facturas pendientes de cobro de antigua
data, y evaluacion de proyectos a la luz de la ecuacién costo-beneficio.

VIII. Recomendaciones

No surgen Recomendaciones que formular atento no haber nuevas
observaciones.

Ezeiza, 23 de Octubre de 2020

13
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INFORME DE AUDITORIA N°17-2020

Titulo: Actividades desarrolladas por las Subgerencias del Interior

IX. Opinion del Auditado

Con fecha 23 de Octubre del corriente se recibié la NO-2020-71925038-
APN-GPYP#INA, mediante la cual el Gerente de Programas y Proyectos
expresa su opinidon con relaciéon al presente Informe de Auditoria.

Al respecto procede a efectuar una ampliacion de actividades que
realizan las distintas Subgerencias, como ser:

e Subgerencia CIRSA: se ha implementado un sistema de gestion de
amenazas de caradcter hidrico que releva, analiza y proporciona
informacion en tiempo real a Defensa Civil y a las autoridades
Provinciales encargadas de la seguridad frente a eventos
pluviométricos que ponen en riesgo la seguridad de las personas.
El sistema implementado cuyas siglas son SGA se encuentra en la
pagina Web del INA. Este Centro ha participada de un proyecto
internacional para el estudio de los rayos, eventos naturales muy
relacionados con incidentes de incendios en la Provincia.

e Subgerencia CRL: es la responsable de coordinar las actividades
de la inspeccion de la Red Hidrolégica Nacional.

e Subgerencia de Servicios Hidrolégicos: aporta profesionales para
la inspeccion de la Red en la zona pampeana, y dirige y ejecuta,
con la colaboracion del Laboratorio de Hidraulica, los ensayos de
laboratorio de la mayoria del instrumental de medicion de las
estaciones hidrometeorologicas provistas pro EVARSA.

Con relacion a las registraciones que se llevan en Ezeiza por parte de la
Coordinacion de Gestion Técnica, indica que se han realizado intentos
para programar algunas operaciones que proporcionaran informacion
rapida por ejemplo de saldos generales de fondos, con éxito parcial.
Efectivamente seria deseable contar con un sistema integrado para todos
los Centros y es un objetivo de la Gerencia de Programas y Proyectos.
Respecto a la operatoria con los Centros del interior y la fundacion
ArgenINTA se insistird para que todas las regionales operen con el
sistema de gestion de proyectos que se tiene en Central y paralelamente
que todos los Centros adopten un sistema similar al de Ezeiza con
planillas Excel, ambos canales de informacion estaran accesibles a la
CGT del INA. Todo esto se ha visto demorado por motivo del
Aislamiento.

14
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X. Conclusion

Teniendo en cuenta lo expuesto precedentemente se puede concluir que
las actividades desarrolladas en las distintas Subgerencias es muy
amplia, y todas ellas brindan un servicio a la Comunidad muy
importante.

La actual presencia activa de la Gerencia de Programas y Proyectos, asi
como también la politica puesta de manifiesto por la Presidencia, ha
dado un impulso a la interaccion entre todos los Centros, del Interior y
Ezeiza, coordinando actividades y realizando gestiones concomitantes a
fin de lograr los beneficios esperados.

Resulta de importancia continuar con la regularizacion de aquellas
cuestiones que se encuentran pendientes de regularizaciéon, como ser el
cierre de proyectos inmovilizados, el cobro de facturas de antigua data,
las registraciones on line entre todos los Centros y la Coordinacion de
Gestion Técnica, la medicion de metas fisicas y la evaluacion del costo-
beneficio de los proyectos. El Aislamiento obligatorio ha generado
algunas demoras, estimando que una vez reiniciada la actividad
presencial se podra continuar con las actividades que se vieron
demoradas.

Ezeiza, 23 de Octubre de 2020
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